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Sefiores (as)

Concejo Municipal
Municipalidad de Turrialba

Sr. Sindicos (as)
Concejo de Distritos

Secretaria del Concejo Municipal

Asunto: Estudio de Caracter Especial. Legalizacion de los Libros de
Concejos de Distrito de Turrialba. ACE-03-2022

Me permito remitirles el del Informe UAI-MT/276-2022, INFORME No0.05-2022 en el
cual consigna el resultado del “Estudio de Caracter Especial. Legalizacion de los
Libros de Concejos de Distrito de la Municipalidad de Turrialba”

La informacion que se solicita en este estudio para acreditar el cumplimiento de las
recomendaciones, debera remitirse en los plazos indicados, a mi persona. Ademas,
deberan hacer entrega de una copia del informe a los encargados del seguimiento
de recomendaciones, quienes deberan brindar la informacién que se le requiera a
efectos de dar el seguimiento correspondiente a cada una de las recomendaciones
del informe. Las funciones asignadas a los encargados del seguimiento de
recomendaciones no deberan confundirse con las del destinatario de las
recomendaciones, pues este ultimo es el Unico responsable de realizar las acciones
correspondientes para dar cumplimiento a éstas e informar oficialmente sobre su
avance y cumplimiento.

Asi mismo, se solicita que se proporcione a esta auditoria las acciones correctivas
segun lo que indica la Ley General de Control Interno. Se remitird el documento
electronico con firma digital al correo institucional.

Agradeciendo la atencion a la presente, se despide de ustedes:

Atentamente
ZULY MELISSA ~ Firmado digitaimente por
CARLENI SALAS  Firmado digitaimente por CARLENI AGUILAR roNGE i AR
N 20500 Fecha: 2022.09.09 15:03:57
SOLANO (FIRMA) Fecha: 20220909 15:17:32 -06.00 MONGE (FIRMA)'—OSOO‘
Karleny Salas Solano Zully Aguilar Monge

Auditora Asistente
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RESUMEN EJECUTIVO

El presente informe esta basado en el cumplimiento del articulo 22 inciso b)
Competencias de la Auditoria de la Ley General de Control Interno, La auditoria se
realizé con el propdésito de evaluar el estado de actualizacion y conservacion de los
libros legalizados por parte de la Auditoria Interna al Concejo Municipal de
Turrialba, y los Concejos de Distrito, asi como la razonabilidad de la custodia a la
cual los mismos son sometidos.

El jerarca y los titulares subordinados, como responsables del adecuado
funcionamiento del sistema de control interno deben disponer los elementos y
condiciones necesarios para que se ejecuten las actividades necesarias para
obtener, procesar, generar, controlar, asegurar y comunicar la informacién de la
gestién institucional. Una de esas actividades es precisamente la de legalizacion de
los libros con que cuente la institucion. Esta funcion se convierte en un elemento
coadyuvante en el fortalecimiento de los sistemas de control interno, que permite a
la administracion, ejercer un control por medio del cual se proporcione una garantia
de que la informacion se encuentre documentada de la forma correcta y en un medio
oficial.

Por lo anterior se emiten recomendaciones que van orientadas a que la
Administracion Activa fortalezca los procesos de acuerdo a la Ley de Control Interno
y fortalecer la gestion de la municipalidad.
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INTRODUCCION
1.10rigen del Estudio

El estudio tiene su origen en el cumplimiento del Plan Anual de Trabajo de la
Auditoria Interna para el afio 2022. Asi mismo, en cumplimiento del acuerdo No.
SM-177-2022 de la Sesion Ordinaria No. 093-2022 la cual dice “Trasladar el
tema de los Libros de Actas a la Licda. Karleny Salas Solano —Auditora
Municipal, para que intervenga y brinde un informe al Concejo Municipal sobre
el caso de los Libros de Actas del Consejo de Distrito de Chirripd. Aprobado por
unanimidad

1.20bjetivo del Estudio

Verificar la utilizacion de los libros de actas legalizados por la auditoria, parte de
los Concejos de Distrito de Turrialba.

1.30bjetivos especificos

Determinar el estado de actualizacion y conservacion de los libros legales a
cargo de los Concejos de Distrito que han solicitado legalizar libros a la Auditoria
Interna, asi como la razonabilidad de la custodia a la cual los mismos son
sometidos.

1.4Alcance del Estudio

El alcance del presente estudio se efectué en conformidad con el “Manual de
Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico” y el Manual
de Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico”, asi como la
normativa y lineamientos emitidos por la Contraloria General de la Republica,
relativos al Control Interno y al ejercicio de la funcion de las auditorias internas
en materia de fiscalizacién control y la normativa interna institucional.

1.5Limitaciones

Atraso de entrega de informacién en forma oportuna por los diferentes agentes
involucrados en el estudio.
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1.6Comunicacion preliminar de los resultados del estudio

La Auditoria Interna en concordancia a la Norma No. 205 del Manual de Normas
Generales de Auditoria para el Sector Publico, realizé el dia 30 de agosto del
2022, la comunicacion de resultados del estudio denominado: BORRADOR-
Estudio de Caréacter Especial. Legalizaciéon de los Libros de Concejos de
Distrito de Turrialba. ACE-03-2022 a los Sindicos (as). A dicha convocatoria
se conto con la presencia de los sindicos (as) de los distritos de Santa Teresita,
La Isabel y Pavones. El Sindico del distrito de Santa Cruz justifico su ausencia
por asuntos personal. Se confeccion6é ademas un documento denominado
“‘Acta de Comunicacién de Resultados” en el cual se detallan los principales
aspectos del estudio, los plazos de cumplimiento de las recomendaciones
acordadas y los funcionarios que participaron en la reunién. No se externa
ninguna observacion en la exposicion.

El 31 de agosto del 2022 se remiti6 el Borrador del Informe en el Oficio No. UAI-
MT/269-2022 al sefior Presidente Municipal y al Vicealcalde, con el fin de que
externaran observaciones al mismo. No se present6 ninguna observacion en el
plazo solicitado.

2. RESULTADOS

Derivado del andlisis a los libros de actas legalizados a los Concejo de Distrito
de la Municipalidad de Turrialba, se obtuvieron los siguientes resultados:

2.1 Revisién de los Libros legalizados

Se procedi6 a revisar los libros de actas de los Concejos de Distritos de Turrialba
(CDT) y se determind que s6lo un Concejo utiliza un libro sin legalizar por la
auditoria. Cabe indicar que se comparo los datos del Informe remitido al Concejo
Municipal el 17 de diciembre del 2021, No. UAI-MT/326-2021, en donde se
informaba el detalle de los libros autorizados o legalizados por la Auditoria, de lo
anterior, se mantienen lo sefialado en dicho informe.

Como se puede apreciar en el siguiente Cuadro No. 01, se observan que seis
CDT utilizan los libros que fueron legalizados hace mas de diez afios. En el caso
del Concejo de Distrito de Santa Cruz nos informaron que utilizan el tomo
namero 01, aunque esta auditoria tiene el registro de tres tomos legalizados.
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Cuadro No.01
Resultado revisién del Libro de Actas
Concejos de Distritos de Turrialba
Legalizado Auditoria Concejo Distrito
Distrito Zﬁfgﬁzlgé'irgr? Nfonr;ego Observaciones del libro ty:wgirs?o FecsheaSiuéIEma

Chirripo 24/4/2007 2 Utilizan el libro legalizado 2 09/03/2017
La Isabel 01/11/2019 2 Utilizan el libro legalizado 2 06/10/2021
La Suiza 18/06/2020 2 Utilizan el libro legalizado 2 11/04/2022
Pavones 24/04/2007 2 Utilizan el libro legalizado 2 23/10/2021
Peralta 24/04/2007 1 Utilizan el libro legalizado 1 18/02/2022
Santa Rosa 24/04/2007 1 Libro sin legalizar 1 19/10/2019
Santa Teresita 24/04/2007 1 Utilizan el libro legalizado 1 30/09/2021
SantaCruz (a) 22/02/2011 3 Utilizan el tomo No.1 legalizado 1 14/03/2022
Tayutic (b) 24/04/2007 2 Utilizan el libro legalizado 1 06/10/2021
Tres Equis 07/07/2016 2 Utilizan el libro legalizado 2 18/10/2021
Tuis 24/04/2007 1 Utilizan el libro legalizado 1 15/1/2022
Turrialba 09/06/2016 1 Utilizan el libro legalizado 1 24/2/2022

(a) El distrito sefialado cuenta con 3 libros legalizados por la auditoria, actualmente utilizan el libro de actas No.1
(b) El distrito sefialado cuenta con 2 libros legalizados por la auditoria, actualmente utilizan el libro de actas No.1

Cabe indicar, que el Reglamento de Concejos de Distrito y partidas
especificas Municipalidad de Turrialba, en su articulo No. 11 inciso i), sefala
gue uno de los deberes del o la Secretario (a), es “Tramitar ante la Unidad de
Auditoria Interna la foliatura de su libro de actas”.

Asi mismo, las “Normas de control interno para el Sector Publico” (N-2-2009-
CO-DFOE) establece en el CAPITULO V: Normas Sobre Sistemas de
Control, establece:

5.4 Gestion Documental. El jerarca y los titulares subordinados, segun sus
competencias, deben asegurar razonablemente que los sistemas de
informacion propicien una debida gestion documental institucional, mediante
la que se ejerza control, se almacene y se recupere la informacion en la
organizacion, de manera oportuna y eficiente, y de conformidad con las
necesidades institucionales.
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2.2 Fechas antiguas de las Sesiones en las actas.

En la revision de los libros de actas se observo que la fecha de la dltima
sesion registrada en el libro, presentan una antigiiedad superior a los cinco
meses, como se puede apreciar en el cuadro No. 01 del punto 2.1 de este
informe.

Lo anterior, obedece a un desconocimiento del reglamento por parte de
algunos sindicos de realizar sesiones en forma mensual. Asi mismo, nos
sefialan, que supuestamente realizan el registro o apunte de la reunion,
aparte como borrador, con el fin de incorporarlos en forma definitiva en el
libro de actas.

2.3 Sesiones mensuales

Durante la revision de los libros de actas se evidencié que las sesiones no
se realizan de manera mensual. Asi mismo, se observo tres libros de actas
las cuales carecen o falta de la firma del presidente (a), o del secretario (a)
0 de ambos.

En consecuencia, el incumplimiento de la celebracion de las sesiones
conlleva al debilitamiento del fin que persigue la conformacion de éste
organo colegiado en cuanto a la administracion de proyectos comunalesy a
una rendicion de cuentas adecuada.

Criterio

En el Reglamento en el capitulo Ill en su articulo 14, establece con el tema
de celebracion de sesiones lo siguiente:

“Articulo 14. -Sesiones Ordinarias: E|l Concejo de Distrito sesionara en forma
ordinaria y publica, una vez al mes, el dia y hora acordados en la sesion
inaugural. Dicho acuerdo debera ser notificado al Concejo Municipal, a la
Administracion Municipal y a las organizaciones comunales. Por motivos
especiales y por acuerdo de la mayoria simple de sus miembros, podra
variarse la fecha y hora establecida para las sesiones ordinarias, debiendo
realizar la notificacién correspondiente.”

“Articulo 11- Son deberes del o la Secretario(a) los siguientes:
a) Asistir a las sesiones del Concejo de Distrito; levantar las actas y
mantenerlas al dia debidamente firmadas en el libro correspondiente.
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Condiciéon de los libros de actas.

Durante la revision de los doce libros se determind que diez libros se
encuentran en un estado de conservacion razonable y dos no estan en
buenas condiciones, es decir, presentan pastas sueltas, sucios, entre otros.

Criterio

Segun “Normas de control interno para el Sector Publico” (N-2-2009-CO-
DFOE) establece en el CAPITULO IV: Normas Sobre Actividades de Control
4.4.4 Libros legales El jerarca y los titulares subordinados, segun sus
competencias, deben asegurar que se disponga de los libros contables, de
actas y otros requeridos por el bloque de legalidad, segun corresponda, y
gue se definan y apliquen actividades de control relativas a su apertura,
mantenimiento, actualizacion, disponibilidad, cierre y custodia.

Custodia de los libros

No se logré evidenciar si el Presidente y el Secretario de los Concejos de
Distritos entreguen los libros en uso al finalizar periodo y/o los libros
cerrados por la auditoria a la Secretaria del Concejo Municipal.

Asi mismo, se determind que la Secretaria del Concejo no cuenta con la
custodia de los libros cerrados de los Concejos de Distritos. Con respecto a
lo anterior, no se cuenta con un procedimiento de recepcion, devolucion,
custodia, entre otros de los libros de actas, sellos respectivos y
documentacion de los Concejos de Distritos.

Con respecto a lo anterior, el Reglamento de los Concejos, establece en el
articulo No.11, lo siguiente:

Son deberes del o la Secretario (a) los siguientes:

a)....

c) Custodiar el libro de actas y tramitar la sustitucion en caso de pérdida.

d)...

j) Entregar en conjunto con el Presidente, el libro de actas a la Secretaria Municipal
cuando finalice su periodo. Constando su recibido.

En el articulo No.49 del Reglamento interior de orden, direccion, debates y
votaciones del Concejo Municipal de Turrialba, sefiala: “La presidencia de
consejos de Distritos, deben hacer entrega de los libros de actas, sellos
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respectivos y documentacion, a la Secretaria Municipal, una vez concluido
su periodo constitucional.”

Libros extraviados u otros

En el reglamento de los Concejos no se logrd evidenciar el procedimiento
gue debe de realizar para solicitar la legalizacion del libro de actas, en caso
de presentarse un robo, perdida (dafio total), extravio del libro.

Siendo en consecuencia, una funcion relevante dentro del sistema de control
interno, formando parte precisamente de las actividades de control del
mismo; en correspondencia a que tanto el jerarca como los titulares
subordinados, como responsables del adecuado funcionamiento del
sistema, deben disponer los elementos y condiciones necesarios para que
se ejecuten las actividades necesarias para obtener, procesar, generar,
controlar, asegurar y comunicar la informacién de la gestion instituciona

Los puntos 4.4.3 “Registros contables y presupuestarios” y 4.4.4 “Libros
legales” de las Normas de control interno para el Sector Publico emitidos por
la Contraloria General, indican que el jerarca y los titulares subordinados,
en su calidad de responsables del sistema de control interno, deben procurar
las gestiones necesarias con el fin de que los referidos libros se aperturen,
a efectos de que los registros que en ellos se consignen, propicien la
confiabilidad, inalterabilidad y calidad de la informacién, situacién que en
concordancia con lo previsto por el apartado 4.4. “Exigencia y confiabilidad
de la informacién” del citado marco normativo, permiten asegurar
razonablemente que se recopile, procese, mantenga y custodie informacion
de calidad sobre la situacion econémico-financiera de las instituciones.

Normas de Control Interno sefialan en el punto 4.4 sobre requisitos de las
actividades de control lo siguiente:

“Exigencia de confiabilidad y oportunidad de la informacion: El jerarca y los
titulares subordinados, segun sus competencias, deben disefar, adoptar,
evaluar y perfeccionar las actividades de control pertinentes a fin de
asegurar razonablemente que se recopile, procese, mantenga y custodie
informacion de calidad sobre el funcionamiento del SCI y sobre el
desemperio institucional, asi como que esa informacién se comunique con
la prontitud requerida a las instancias internas y externas respectivas.”
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Conocimiento del Reglamento

Para determinar el grado de conocimiento del Reglamento de Concejos de
Distrito y Partidas Especificas publicado en La Gaceta No. 94 del 28 de abril
del 2020, por parte de los Sindicos (a), se remitié una consulta sobre la
existencia y conocimiento del mismo, determinando lo siguiente:

Respuesta Cantidad %

Si 3 25.1
No 7 58.3
Parcial 2 16.6

Como se puede apreciar en el cuadro anterior, el 25% de los sindicos nos
sefalaron que cuentan con conocimiento del Reglamento y 58% sefialaron
que no. Es interesante indicar que un 16% nos indicaron que conocian en
forma parcial de dicho reglamento.

Segun “Normas de control interno para el Sector Publico” (N-2-2009-CO-
DFOE) establece en el CAPITULO IV: Normas Sobre Actividades de
Control.

4.2 Requisitos de las actividades de control. Las actividades de control
deben reunir los siguientes requisitos:

f) Divulgacion. Las actividades de control deben ser de conocimiento
general, y comunicarse a los funcionarios que deben aplicarlas en el
desempefio de sus cargos. Dicha comunicacion debe darse preferiblemente
por escrito, en términos claros y especificos.

Otros aspectos a informar

Se evidencio en el Reglamento interior de orden, direccién, debates y
votaciones del Concejo Municipal de Turrialba, el articulo No. 49 el cual
sefala:

“La presidencia de consejos de Distritos, deben hacer entrega de los libros
de actas, sellos respectivos y documentacion, a la Secretaria Municipal, una
vez concluido su periodo constitucional. EI cumplimiento de esta disposicion
es competencia de la Unidad de Auditoria Interna de la Municipalidad de
Turrialba.”
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En relacion a la clausula anteriormente indicada, se hace necesario sefalar
gue de conformidad con lo estipulado y de conformidad el articulo 34, inciso
a) de la Ley General de Control Interno, sobre las prohibiciones de la
Auditoria Interna que dice:

“El auditor interno, el subauditor interno y los demas funcionarios de la
auditoria interna, tendran las siguientes prohibiciones”

a) Realizar funciones y actuaciones de administracién activa, salvo las
necesarias para cumplir su competencia.

Con lo antes indicado y por disposicion legal, la Auditoria se le prohibe
realizar aquellas funciones que le corresponden a la Administracién.

Mismas que se dan al realizar funciones ejecutivas, decisorias,
resolutivas, de direccién u operativas, por el conjunto de érganos y entes
que conforman la administracion incluyendo a sus jerarcas, tal y como lo
establece el articulo 2 de la Ley General de Control Interno.

Habiendo expuesto de manera sumaria la prohibicion que el ordenamiento
juridico le impone a la Auditoria en su actuar, por tal esta unidad esta
inhabilitada para resolver en una primera instancia sobre aquellas actividades
de indole administrativo que son competencia de la Administracion Activa,
segun lo establece el articulo 10 de la LGCI, como seria que la regulacién de
la implementacion del control interno es responsabilidad de la auditoria.

3 CONCLUSIONES.

En términos generales se concluye que los libros legalizados a los Concejos
de Distrito, presentan inconsistencias de conformidad con la normativa
atiente.

Si bien la mayoria de los libros de actas de los consejos de distrito se
encuentran legalizados, la regularidad con la cual son celebradas las
sesiones de trabajo de las comisiones es minima, situacion que podria
generar el no cumplimiento de la normativa.
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4 RECOMENDACIONES

De conformidad con la Ley General de Control Interno, articulos: 2 incisos a),
b),c); 7, 10, 12, 35, 37, 39, y con el fin de subsanar la debilidades de control
interno sefaladas en el presente informe, se recomienda:

Concejo Municipal

4.1 Dar seguimiento a las recomendaciones sefialadas en este mismo apartado,
es decir, en los puntos 4.5y 4.6.

4.2 Analizar, elaborar, aprobar y divulgar en el Reglamento el procedimiento a
seguir para la solicitud de legalizacion de un libro, en caso de presentarse
un robo, perdida (dafio total), extravio del libro. Para acreditar el
cumplimiento de esta recomendacion, se debera remitir a esta Auditoria, a
mas tardar el 31 diciembre del 2022. (Ver apartado 2.6).

4.3 Gestionar capacitaciones a los Concejos de Distrito sobre lo indicado en el
Reglamento y otros, especialmente en el cambio de periodo. Para acreditar
el cumplimiento de esta recomendacion, se debera remitir a esta Auditoria,
a mas tardar el 31 diciembre del 2022. (Ver apartado 2.7).

4.4 Se realice una revision al articulo No.49 del Reglamento interior de orden,
direccién, debates y votaciones del Concejo Municipal de Turrialba,
aprobadas por el Concejo Municipal y en lo que corresponda se realicen los
ajustes y correcciones que ameriten. Para acreditar el cumplimiento de esta
recomendacion, se deberd remitir a esta Auditoria, a mas tardar el 31
diciembre del 2022. (Ver apartado 2.8).

Concejos de Distritos

4.5 Cumplir con lo establecido en la normativa interna. Para acreditar el
cumplimiento de esta recomendacion, se debera remitir a esta Auditoria, a
mas tardar el 31 diciembre del 2022. (Ver apartado 2.1, 2.2, 2.3y 2.5).

4.6 Considerar lo referente a la custodia y condicion de los libros de los
Concejos. Para acreditar el cumplimiento de esta recomendacion, se debera
remitir a esta Auditoria, a mas tardar el 31 diciembre del 2022. (Ver apartado
2.4).
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Secretaria del Concejo Municipal

4.7 Elaborar, aprobar y divulgar un procedimiento interno que defina el proceso
a seguir para el recibido, custodia permanente y parcial, devolucion de los
libros de actas, sellos y documentacién de los Concejos de Distritos cuando
finalicen su periodo. Para acreditar el cumplimiento de esta recomendacion,
se debera remitir a esta Auditoria, a mas tardar el 31 diciembre del 2022. (Ver
apartado 2.5).
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